GESTION ESTRATEGICA Y TOMA DE DECISIONES

CAPITULO 1. TEOREA DE DECISIONES: MARCO CONCEPTUAL BASICO
Introduccién: Definiciom de decisién, conceptos involucrados, requisitos necesarios para la tfoma
de decisiones. Clasificacion de las decisiones — clasificacion de las decisiones segin las
condiciones bajo las cuales son tomadas; decisiones bajo condiciones de certeza, el supuesio
implicito; riesgo e incertidumbre; criterio optimista, pesimista, intermedios; coeficiente de
optimismo y pasar la posterior — clasificacion de las decisiones, segin su permanencia en el
tiempo: Rutinarias o tacticas; y estratégicas — clasificacion de las decisiones segin el grado de
optimizacién: 6ptima, smibéptima e intuitivas — Clasificacién de las decisiones segin las técnicas
utilizadas: programadas y no programadas — Clasificacion de las decisiones segin la informacion
involucrados: Decisiorses de planeamiento estratégico, decisiones de control gerencial y
mmﬁmuonam de control eperativo — Escuela o enfoque de la Toma de Decisiones: 1) Escuela
Conductista, 2) Escuela Matemitico Estadistico: Investigacion de operaciones, inferencia
estadistica y teorema basyeciano; y 3) Enfoque del Proceso de Toma de Decisiones.

CAPITULO 2. DE LA ADMINISTRACION TRADICIONES A LA ADMINISTRACION
ESTRATEGICA

Introduccién: condiciomes prevalecientes hasta 1970, en la economia y en los mercados; los
cambios ocurridos en el periodo 1970 a 1997; surgimiento de la turbulencia e inestabilidad, la
fractura de las condiciones tradicionales: mercados estancados y mercados decrecientes -
Conceptos basicos sobse administracion estratégica y competitiva — El plan de accién — Niveles
organizacionales en gewencia estratégica — Conceptos de estrategias - el proceso organizacional
como producto de la esgrategia — el proceso desde la mision hasta las acciones fisicas — Proceso de
gerencia estratégica. El modelo de gerencia estratégica.

CAPITULO 3. PASO 1, EL PERFIL DE LOS QUE TOMAN LAS DECISIONES

Labores gerenciales; @l Gerente como estrategia (toma de decisiones y ejecucion del plan
estratégico) — roles gerenciales.- Estilos gerenciales.- Los que preparan la estrategia: funciones del
Directorio de la Emprresa; la Direccion superior y las funciones del equipo corporativo — La

iniciativa del maximo ejecutivo — Las “estrategias” que fallas — Roles del méaximo ejecutivo: Rol

_decisor; rol interpersomal y el rol informativo. — La parrilla decisional de mcGobby. Los perfiles
tipicos del ejecutivo.

CAPITULO 4. PAS®© 2, FORMULACION DE LA MISION. OBJETIVOS Y METAS
EMPRESARIALES

Desarrollo de misioness — Procedimientos para fijar las misiones — contenido tipico de una mision
_ Determinacién de obojetivos y metas empresariales — Teorias sobre la fijacion de objetivos : las
coaliciones; coalicioness externas e internas; configuracién del poder organizacional: Poder
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N_EggmaOH Sistema Cerrado; Sistema Autocratico, Misionero; Meritocratico y la Arena
Awommna — Teoria de los valores Gerenciales; y valores de Orientacion: Tedricos; Econémicos;
wouano., Estéticos.

E-.—.GFO 5. EL ENFOQUE CONTINGENCIAL

m— énfasis en el analisis del medio ambiente — Estabilidad y N&@ﬁo-oa — Objeto de orientacion
:nhwvnﬁ — Teoria contingencial y Gerencial - y Gerencia Estratégica - Puntos de vista
_contingenciales — Modelo de Eom.on — Planeamiento contingente — Planeacion completa.

OQ:CFO 6. PASO 3, IDENTIFICACION Y EVALUACION DE OPORTUNIDAD Y
PSHZ>N>m ESTRATEGICAS

chno areas importantes — Andlisis del medio ambiente — El propésito am pronosticar el futuro —
mggo acelerado y nivel de oportunidad — Modelo de Sistema Abierto — Modelo de analisis del
“medio ambiente — Los “GETS” — Gobierno, Economia, Tecnologia y ﬂmﬂoam socio culturales —
“Los factores que afectan la- demanda. Clientes; Competidores; Proveedores; Empleados;
*Organismos reguladores y Grupos interesados — Abriendq las ¢cajas negras de un factor de cambio
= Identificacion de los instrumentos de anélisis para realizar al analisis del medio ambiente —
*Clasificacion de los medios ambientes — Técnicas de Analisis. .

”...&::C—LO 7. PASO 4, IDENTIFICACION DE ALTERNATIVAS ESTRATEGICAS
Oﬂ,m:n_m en el largo plazo — Busqueda de alternativas estratégicas — Asignacion de recursos —
.C:w estructura para comparar estrategias altenativas — Enfoque de evoluciéon estratégica —
..‘O:EdOm de evaluacion — Las estrategias tipicas: Ofensivas; defensiva y neutra — el modelo BCG
% La estructura del modelo — Usos del modelo — La curva de la experiencia — Modelo de la matriz
“de crecimiento compartido (MCC) — como trabaja el MCC: 1) Identificacién de los segmentos de
‘mercado, 2) Analisis de la posicién competitiva, 3) Identificacion de la estrategia, y 4) Revision
uo la estrategia — Modelo de “La estrategia de la luz de arriba” — Modelo de la “Matriz de politica
m:.ooo_oz " — Aplicacion de los modelos de analisis estratégico — Concentracion o diversificacion
= Fﬁmnwo_oz vertical — La Estrategia Lineal.

::CFO 8. PASO 5, F> IMPLEMENTACION UH LA Hm,ﬂg,—,wﬁ—.}

u modelo de implementacion de la estrategia — El sistema de implementacion de la estrategia —
Uamﬂn:o_wo_o: — Integracion — Coordinacion — Integracion de Sistemas de Desarrollo
EMJ—.—N&QO:E Gerencia por objetivos implicaciones gerenciales.

>—U:CFO 9. DISENO DE UNA ORGANIZACION ESTRATEGICA EFECTIVA

W_m&o de la matriz — Implementacion de la estrategia: de la estrategia a la accion — Estrategia y
ug A — la estrategia sigue a la estructura — modelo de crecimiento organizacional — Un
gﬂn_o contingente — Matriz organizacional — Implementaciones gerenciales.
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CAPITULO 10. PASO 6, EVALUACION Y CONTROL DE LA ESTRATEGIA
El control estratégico — el proceso de control estratégico — establecimiento de estandar
Medidas de desempeiio — Comparacion del desempeiio actual con el desempefio planeado -
medidas correctivas — Implicaciones gerenciales.

BIBLIOGRAFIA

e “EL PROCESO ESTRATEGICO CONCEPTOS, CONTEXTOS Y CASOS” HEN
MINTZBERG. JAMES BRIAN QUINN. JOHN VOYER. — Editorial Prentice Hall.

e  “ADMINISTRACION Y ESTRATEGIA” HERMIDA, KASTIDA Y SERRA.

e “PLANIFICACION ESTRATEGICA” GEORGE STEINER

e “LA GERENCIA DEL FUTURO, GF POLITICA EMPRESARIAL, Con >v=omnri
Casos” ED. McGraw Hill (PE)

e “ISINESS POLICY AND STRATEGIC MANAGEMENT (SM)”

e “DECISIONES - DESAFIO AL EJECUTIVO”
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PROGRAMA DE
COMERCIO EXTERIOR

OBJETIVOS

4.

Transmitir las concepciones fundamentales y actuales de la teoria y practica de la
integracion y el desarrollo econémico, buscando una interpretacién critica, coherente
y racional.

Exponer a los estudiantes la problematica de la integraciéon mundial , en funcién a la
globalizacion, transnacionalizacion y otras tendencias mundiales.

Transmitir a los estudiantes el marco conceptual del comercio exterior y
comercializacion internacional incidiendo en el disefio de sus politicas, instrumentos,
financiamiento, arancelario y el countertrade.

INTRODUCCION AL ESTUDIO DE LA INTEGRACION
1.1 Concepcion, importancia y factores de retardacion.

_ ‘1.2 Analisis del esquema de las categorizaciones de la integracion.

1.3 Finalidades y principales obstaculos.
1.4 La economia mundial y los espacios intergrupo.
1.5 Apreciacion critica.

LA INTEGRACION MULTINACIONAL

2.1 Conceptualizacion.

2.2 La integracion en paises desarrollados y paises no desarrollados.
2.3 Los aspectos institucionales.

2.4 Los aspectos juridicos.

2.5 Los aspectos administrativos.

2.6 Apreciaci6n critica.

LA TEORIA DE LA INTEGRACION Y EL DESARROLLO MUNDIAL
3.1 El marco de referencia mundial.

3.2 La globalizacién de la economia y los desafios del siglo XXI.

3.3 El GATT, OMC y el sistema multilateral del comercio.

3.4 La regionalizacion y sus tendencias.

3.5 La teoria de la integracion econémica.

3.6 Modelos de integracion.

3.7 Apreciacion critica.

EL COMERCIO EXTERIOR
4.1 Rol del comercio exterior en la economia.
4.2 Estructura de las Importaciones y Exportaciones.
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4.3 Anélisis de los factores limitantes.
4.4 Instrumentos del Comercio Exterior, Corredores de Exportacion, zonas francas y

otros mecanismos.
4.5 Apreciacion critica.

LA GESTION DEL COMERCIO EXTERIOR
5.1 Las politicas del gobiemo.
5.2 El enfoque economico determinante en ¢l Exportador.
5.3 El proceso de Exportacion
e Fabricacién.
Concertacion.
Contrato Internacional.
Tramitacion de la Documentacion.
Financiamiento.
Documentacion.
e Descargo.
5.4 Apreciacion critica.

LA COMERCIALIZACION INTERNACIONAL Y SU MARCO JURIDICO
ADMINISTRATIVO

6.1 Contenido del Instrumento Oo._wcﬁ::é

6.2 Requisitos de Formacion de Contratos.

. INTRODUCCION A LA COMERCIALIZACION INTERNACIONAL

7.1 La Empresa y la Exportacion.

7.2 Beneficios de la Exportacion.

7.3 Medio Ambiente de la Exportacion.

7.4 Los Esquemas Legales que favorecen a las Exportaciones.

EVALUACION DE LA CAPACIDAD EXPORTADORA DE LA EMPRESA
8.1 Como mensurar la Capacidad Exportadora.

8.2 El Control de Calidad en las Exportaciones.

8.3 La Dependencia Tecnologica.

8.4 Volumen de Produccién y Capacidad Instalada.

8.5 Capacidad Humana.

8.6 Capacidad Financiera.

8.7 Capacidad Comercial.

8.8 La Importancia de los Insumos para la OoBvQ:_S&& de los Productos.

INVESTIGACION E INTRODUCCION A MERCADOS HN.:UHZCm
9.1 m_@BnunOm de Mercadotecnia Internacional.
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9.2 Definicién.
9.3 Medio Ambiente de Mercadotecnia.
9.4 Elaboracion de Perfiles de Exportacion.

9.5 Plancamiento Inicial del Estudio.
9.6 Producto y Precio de Exportacion.
9.7 Método de Segmentacion de Mercados.
9.8 Adaptaciones del Producto.
9.9 Adaptacion por Regulaciones de Mercado.
9.10 Adaptaciones por Aspectos Geograficos y de Clima.
9.11 Adaptaciones por Preferencias del Consumidor.
9.12 Adaptaciones por Instalaciones.
9.13 Caracteristicas del Producto.
9.14 Posesionamiento de Marca.
9.15 Miscelanea del Producto de Exportacion.
9.16 Determinacion de Costos de Exportacion.

- 9.17 Analisis de Canales de Distribucion en la Exportacion.
9.18 Eleccion de Canales de Exportacion.

-9.19 Transporte.

10. PROMOCION INTERNACIONAL.
+  10.1 Programas y Acciones Estratégicas de Promocion.
10.2 Financiamiento de Promocion. ;
10.3 Lobby Internacional.
10.4 Presencia en Ferias Internacionales.
10.5 Contacto con Agregados Comerciales del Pais en el Exterior.

11. TERMINOS DEL COMERCIO INTERNACIONAL A—ZOO‘HHEQ

11.1 Analisis y Aplicacion de la Publicacion 500 de la Céamara de Comercio
Internacional.

12. TRANSPORTE SEGURO Y LEXICO DEL COMERCIO INTERNACIONAL
12.1 Cédigo de Comercio.
12.2 Laveria Gruesa.
12.3 Clausulas de Seguro.

13. FINANCIAMIENTO Y CREDITO EN LAS EXPORTACIONES
13.1 Cobranza.

13.2 Cartas de Crédito.
13.3 Mercado de Capitales.
13.4 Banca Comercial.
~ 13.5 Fundaciones.
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BIBLIOGRAFIA

15

METODO DE ENSENANZA

SISTEMA DE CALIFICACION

13.6 Otras Instituciones Financieras.

LOZA T. GABRIEL: INTEGRACION Y APERTURA EXTERNA, Editorial Af
SRL.-1992.

UCULMANA S. PETER: COMERCIO INTERNACIONAL Y EXPORTACIO
DE BOLIVIA, Editorial Cia. Norte Sur Ltda. — 1994.

BELLOT F. ALFREDO: CRISIS MUNDIAL, NEOLIBERALISMO Y
APLICACION EN BOLIVIA, Editorial Educacion y Cultura — 1997.
MALDONADO LIRA HECTOR: PACTO ANDINO: PERSPECTIVAS EN
INTEGRACION LATINOAMERICANA, Editorial Universidad Andina 1997.
MERCADO SALVADOR: COMERCIO INTERNACIONAL TOMOIY :.OL
HIDALGO CARLO: INTRODUCCION A LOS NE
INTERNACIONALES, Editorial Limusa — 1994.

YIP GEORGE “GLOBALIZACION” Editorial Nonma — 1993.

PINEIRO I CARLOS INTERCAMBIO COMPENSADO RAS FERNAN
Editorial McGraw Hill — 1998.

ADMINISTRACION SUBDESARROLLO Y ESTRAGULAMIE
TECNOLOGICO. B. Klisberc.

Exposiciones de cada tema explicando objetivos y procedimientos.
Utilizacion del enfoque participativo.
Evaluaciones periddicas mediante examenes parciales y un examen final.

4 Examenes parciales 60%

Trabajos Practicos y. controles 15%

Examen Final 25%
TOTAL 100%




MERCADOTECNIA I
BIETIVO:
1 concluir el curso el estudiante podra elaborar un plan de mercadotecnia.

BIJETIVOS ESPECIFICOS:
‘apacitar al participante en el proceso del pensamiento estratégico.

jotar al participante de las herramientas de 1a mercadotecnia necesarias para la puesta en marcha

e estrategias.
“.O,ZHHZEO"

. PLANEACION ESTRATEGICA DE MERCADOTECNIA
1.1 Naturaleza de la planeacion estratégica.
- 1.2 Qué es un plan de Mercadotecnia?
1.3 Descripcion de la estrategia de mercadotecnia.
1.4 Implementacion, evaluacion y control del plan de mercadotecnia.

. PROPUESTA ESTRATEGICA

. 2.1 Elementos bésicos-de una estrategia.
2.2 Prncipios de la estrategia.
2.3 Estrategia de demanda primaria.
2.4 Estrategia de demanda selectiva.

2.5 Seleccion de una estrategia de mercadotecnia.
2.6 Posicion competitiva.
2.7 El cuadrado estratégico.

. ANALISIS DEL PRODUCTO
~ 3.1 Conceptos del producto.
3.2 Clasificacion. :
- 3.3 Caracteristicas comerciales del producto.

3.3.1 Calidad.
3.32 Envase.
333 Marca.

: wA Desarrollo de nuevos productos.

,w.m Proceso de innovacién — adopcion.
- 3.6 Proceso de desarrollo de nuevos productos.
- 3.7 Ciclo vital del producto. ,

: .ﬁﬂommaoz_mm ESTRATEGICAS SOBRE LA <>W_>wr,m PRODUCTO.
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4.1 Decisiones sobre combinacion de productos.

4.2 Productos unitarios, lineas y mezcla de productos.
4.3 Anglisis de portafolio.

4.4 Decisiones relativas a la politica de marcas.

4.5 Decisiones sobre modificacion de productos.

4.6 La obsolescencia planificada y la moda.

4.7 Decisiones sobre eliminacion de productos.

LA MERCADOTECNIA DE SERVICIOS
5.1 Importancia en la economia.

5.2 Caracteristicas de los servicios.

5.3 El proceso de la servuccion.

5.4 Marketing mix de los servicios.

5.5 Servicio al cliente.

5.6 El personal en contacto.

5.7 Aspectos relacionases.

5.8 Aspectos operacionales.

ANALISIS DE LOS CANALES DE DISTRIBUCION
6.1 Definicion.

6.2 El intermediario, importancia.

6.3 Comercializacién directa y comercializacion indirecta.
6.4 Estructura del canal.

6.5 Estrategias de distribucion.

DISTRIBUCION FISICA

7.1 Importancia, alcance.

7.2 Elementos del sistema de distribucion fisica.
7.3 Estrategias principales.

7.4 Decisiones sobre inventarias.

7.5 Decisiones sobre ubicacion.

DECISIONES SOBRE COMUNICACIONES DE MERCADOTECNIA
8.1 La comunicacion en la mercadotecnia.

8.2 Proceso de comunicacion.

8.3 Métodos basicos de promocion.

8.4 La venta personal.

8.5 La publicidad.

8.6 La promocion de ventas.
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9. DECISIONES DE PRECIOS
9.1 Importaacia y significado del precio.
9.2 La demenda como deserminante del procio.
9.3 El costo como determinante del precio.
9.4 Otros determinantes del precio.
9.5 Politica de precios.

w«;oeav_bu la clase magistral y la clase interactiva a lo largo del desarrollo de la materia.

HIB?Q se combina la teoria con la practica mediante la realizacién de trabajos précticos de
ﬁulom_nm comerciales.

SISTEMA DE EVALUACION:

¢ utiliza el método estandar para las pruebas parciales, cuyas fechas seran fijadas en forma
onjunta con el alumnado. Se practica una evaluacién continua asignando lecturas, ejercicios y un
uﬁg._o de plan de mercadotecnia o estrategia comercial a lo lago del periodo académico.

me:QOEE"

' Kotler Philip — Direccién de Mercadotecnia: Analisis Planeacion y control.
" Stanton William — Fundamentos de mercadotecnia.
Mo Carthy — Perreault — Comercializacion.
~ Lambin Jean Jacques — Marketing estratégico.
'~ Guiltinan - Mercadotecnia,
- Lamb - Hair — Mc. Daniel — Marketing.
Al Ries — Jack Trout - La guerra de la mercadotecnia.
Al Ries — Jack Trout — Posicionsmiento.

162

FINANZAS IT

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA
Los objetivos especificos de la asignatura son los siguientes:

» Presentar ¢l marco conceptual de la administracién financiera en el large plazo, con
enfoque orientado a la toma de las decisiones de imversion, finsncismiento y pago
dividendos, en el largo plazo. Asimisiro, presentsr el marco conceptual relstivo sl m
de valores y de dinero.

® Describir los instrumentos de analisis y toma de decisiones en cada caso.

® Desarroliar las destrezas para utilizar los instumentos para la toma de decisicnse de 1a
plazo en la administracién financiera, en situacionss especificas.

Capitulo I: MERCADOS FINANCIERCS
Mercados de capitales — Nuturaleza y funcionamiento del mercado de capitales — Bolsa d: valos
— Transacciones tipicas de! mercado de capitales — Megcados de dinero — Naturalezs
funcionamiento de un mercado de dinero — Justificacion de invertir en los mercados financiesve.

Capitulo II: TITULOS Y VALORES (FINANCIAMIENTO A LARGO PLAZO)
Valor de la empresa en el mercado — Conceptos relacionados titulos vy valores — Boies
Valuacion de acciones preferentes — Valuacién de acciones comures.

Capitulo III: DECISIONES FINANCIERAS DE LARGO PLAZO
Objetivo financiero de la empresa — Enfoque general de las decisiones financieras de largo pia
— Modelo decisional de la administracién financiera de largo plazo — Andlisis de rentabilidad
riesgo — Decisiones de inversion — Decisiones de Financiamiento — Decisiones de pago
dividendos o politica de dividendos.

Capitulo IV: DECISION DE INVERSION, BAJO CONDICIONES DE CERTEZA
Clasificacion de las inversiones — Conceptos basicos, la rentabilidad — Inversiones a largo pla: 0
Proyectos de inversion — Los supuestos implicitos del analisis bajo condiciones de certeza
Principales indicadores financieros de rentabilidad — Valot actual neto (econdmico, del proyecto
inversor) — Relacion beneficio costo — Indice de rentabilidad — Utilidad del punto de equilib
como referencia de 1a rentabilidad.

Capitulo V: DECISION DE INVERSION, BAJO CONDICIONES DE RIESGO
Conceptos relativos al riesgo — Riesgo financiero, riesgo empresario, ricsgo Operstivo, ries
global - Riesgo del proyecio - El problema de medir el riesgo — Andlisis de sensibilidad y solid
— Desviacién estdndar y valor probable — Coeficiente de optimismo y equivalente de tasa ¢
descuenio crecients.
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Capitulo VI: DECISION DE INVERSION, BAJO CONDICIONES DE INCERTIDUMBRE
Naturaleza de las condiciones de incertidumbre — Modelo de simulacién — Procedimiento
,,w@i@:gwmao de simulacion — Seleccion de las variables a simular.

A.ﬂuv?—_o Vii: TEORIA DEL COSTO DE CAPITAL

Wmn,mmo financiero ~ Estructura de financiamiento — Criterio de la ganancia neta — Criterio
5990:& Posicion Modigliani y Miller — Instrumentos de financiamiento: Créditos, diferentes
odalidades — Leasing — Acciones preferentes — Acciones comunes — Bonos — Utilidades

‘Capitulo VIII: COSTO DE CAPITAL

:n%:vm basicos acerca del costo de omv:& Costo de capital por fuentes de financiamiento: a)
osto de capital de los préstamos, efecto de escudo fiscal sobre el costo de capital de los créditos,
b) ﬂo&o de capital de las acciones preferentes, ¢) Costo de capital de las acciones comunes, y d)
o&o de capital de las utilidades retenidas — Costo de capital promedio ponderado.

‘apitulo IX: POLITICA DE DIVIDENDOS
dicion de las ganancias — Politica de dividendos como decisién financiera — La politica de

uﬂam:%m optima - Estabilidad de los dividendos — Dividendos en acciones — Recate de
ciones.

ﬂgm%OUOrOO_\» DE EVALUACION DEL AREA
rmm oSoo asignaturas del area seran evaluadas de la siguiente manera;

- Dos examenes parciales v
®  Un examen final

® Presentacion de trabajos practicos

¢ Controles de lectura

Los examenes parciales podran alcanzar la ponderacién méaxima de 50%, y el examen final 30%,

ientras que la presentacion de trabajos practicos y controles de lectura podran ser distribuidos en
mow otros 20%.

BIBLIOGRAFIA

* Contabilidad general:
* Contabilidad de costos:

Administracion Financiera Basica — El Corto Plazo”, Lic. Oscar Montalvo, Editado por la
trera de Administracion de Empresas de la UMSA.
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Fundamentos de Administracion Financiera, Octava Edicion, James C: Van Horne y Jh
Wachowicz, México 1994.

Administracion Financiera, James Van Horne, MCE, Buenos Aires, Edicion ~Q: AN»
en Espaiiol). -
Fundamentos de >E§E£§Qo= Financiera, Texto y Casos, G.E. Philipatos, Zoﬂai
México 1980.

Fundamentos de >&:5mmnmoa= Financiera, Lawrence K. Girman, Editorial Harla S.
C.V. México ~ 1980. .

Administracién Financiera, Robert W. Johnson, CECSA, México 1980.

165



R i

PROGRAMA DE rr ASIGNATURA DE

PREPARACION, EVALUACION Y ADMINISTRACION DE PROYECTOS |

. OBJETIVO

Proporcionar a los alumnos los conocimientos indispensables, para una adecuada
formulacion y evaluacion de proyectos; asi como también, habilitarlos a comprender e
interpretar adecuadamente, los estudios de factibilidad ya elaborados'y formular nuevos
estudios, correspondientes a cualquier sector €Conomico. :

m.w. .V,, 4 ~u

A

3,

4.

. 4.10 Exportaciones.

INTRODUCCION AL ESTUDIO DE LOS PROYECTOS
1.1 Idea. : : ‘

1.2 Perfil de Proyecto. = : -

1.3 Proyecto de Pre — Factibilidad.

1.4 Proyectos de Factibilidad.

1.5 Proyectos a Nivel de Disefio Final.

. PREPARACION DE PROYECTOS
2.1 Indice.

: 2.2 Resumen.

2.3 Conclusiones.
2.4 Recomendaciones.
. ANTECEDENTES' OBJETIVOS Y
- JUSTIFICACION:
3.1 Antecedentes legales.
3.2 Generalidades.
3.3 Objetivos.
3.4 Justificacion.

LEGALES, ﬁwzwgbg\wuﬁm.

ANALISIS DE MERCADO:

4.1 Descripcion del producto o servicio.

4.2 Distribucion geografica.

4.3 Estudio y cuantificacion de la oferta.

4.4 Estudio y cuantificacion de la demanda.
4.5 Balance histérico entre oferta y demanda.

4.6 Proyeccion de la demanda.

4.7 Proyeccion de la oferta.

4 8 Balance proyectado entre la demanda y oferta.

4.9 Importaciones. !
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4.11 Grado de sustitucién de importaciones y politica de exportaciones.
4.12 Serie Historica de precios.

4.13 Andlisis de precios a diferentes niveles de comercializacion.

4.14 Comercializacion del producto o servicio.

TAMANO Y LOCALIZACION
5.1 Tamafio.
5.1.1 Factores determinantes del tamafio
e Tamafio y mercado.
e Tamaiio y técnicas e inversiones.
e Tamaiio y localizacion.
e Tamaiio y financiamiento.
5.1.2 Determinacion 6ptima de la planta.
5.2 Localizacion.
'5.2.1 Macrolocalizacién.
5.2.2 Microlocalizacion.
5.3 Factores preponderantes para la localizacion.
5.4 Areay limites del proyecto. ,
5.5 Localizacion politica y administrativa.
5.6 Accesibilidad.

INGENIERIA DEL PROYECTO:

6.1 Clases y caracteristicas del proyecto o servicio.

6.2 Produccion por hora, dia, mes y afio.

6.3 Programa de produccion.

6.4 Descripcion del proceso.

6.5 Diagrama de flujo.

6.6 Balance de materiales.

6.7 Descripcion de la maquinaria, equipo y vehiculos.

6.8 Caracteristicas de las construcciones requeridas por el proyecto, Planos de
distribucion y obras civiles.

6.9 Requerimiento de personal: Técnicos, administrativos obreros y otros.

6.10 Planilla de remuneraciones. :

6.11 Estructura organica.

6.12 Manual de funciones.

6.13 Cronograma de actividades del proyecto.

6.14 Servicios auxiliar. ‘b

INVERSIONES Y FINANCIAMIENTO
7.1 Inversiones.
7.1.1 Inversiones en Activo Fijo
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Terreno.

Construcciones en general
Obras complementarias.
Maquinaria

Equipo.

Vehiculos.

e Muebles y enseres.

e o o o o

e Otras inversiones.
7.1.2 Inversiones en Activo Diferido.
e Organizacion.’
e Intereses durante el periodo de instalacion.
i o Estudios en general.
e  Otros activos diferidos.
7.1.3 - Inversion en Activo circulante.
e (apital de operaciones.
7.1.4 Plan de inversiones.
7.1.5 Calendario de inversiones.

7.2 Financiamiento.

S 7.2.1 Fuentes de financiamiento.

7.2.2  Composicion de las fuentes de financiamiento.
7.2.3 Condiciones de las fuentes de financiamiento.
'7.2.4 Tablas usuales de amortizacion de créditos.

7.2.5 Estructura financiera antes de la puesta en marcha.

8. ANALISIS ECONOMICO — FINANCIERO
8 1 Estructura de los costos anuales vﬂowmo&aow.
8.1.1 Costos operacionales.
8.1.2  Costos administrativos.
8.1.3 Costos de comercializacion.
- 81.4 Costos financieros.
8.2 Determinacion del presupuesto anual de costos.
8.3 Determinacién del costo medio.
8.4 Determinacion del presupuesto anual de ingresos.
- 84.1 Prondstico de Ingresos.
m.u Analisis del Punto de Equilibrio.
8.6/ Determinacion del Estado de Resultados.
‘7 Tablas de depreciacion y castigo diferido.
/8.8 Origen y Aplicacion de fondos.

= 8.9 Flujos de caja. L

9. EVALUACION DEL PROYECTO:
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9.1 Evaluacién privada.

911 Calculo de la tasa interna de retorno financiera.
912 Calculo de la tasa interna de retorno econémica.
913 Calculo de la tasa interna de retorno del inversionista.
9.14 Calculo del valor actual neto financiero.

.9.1.5 Calculo del valor actual neto econémico.
9.1.6 Relacion Beneficio / Costo.
9.1.7 Periodos de recuperacion de la inversion.
9.1.8 Analisis de sensibilidad.
919 Indice de rentabilidad de la inversion.
9.1.10 Otros indicadores econémico — financieros.

9.2 Evaluacion social.

921 Valor agregado bruto a precio de mercado.
922 Valor agregado neto a precio de mercado.
923 Valor agregado bruto a costo de factores.
924 Valor agregado neto a costo de factores.
92.5 Producto capital con valoracion social.
926 Precios sombra de los factores de produccion.
9.2.7 Externalidades.
928 Otros indicadores sociales.

10. ADMINISTRACION DE PROYECTOS

10.1 Introduccion al sistema de manejo de Proyectos SMP.
10.2 Administracion de Proyectos y conceptos SMP.
10.3 Redes y Programacion. ;

10.4 Administracion de Recursos.

10.5 Informes de logro y alertivos.

10.6 Situaciones en la Administracion de Proyectos.
10.7 Gerentes de Proyectos.

10.8 Matriz del Marco Logico.

10.9 Matriz FODA.

10.10 Matriz SADCL

10.11 Matriz SOAP.

BIBLIOGRAFIA:

URIOL, J. 1. “RENTABILIDAD DE LAS INVERSIONES™
NN. UU. “MANUAL DE PROYECTOS DE DESARROLLO ECONOMICO
FONTAINE E. “CURSO DE FORMULACION DE PROYECTOS™
FONTAINE E. “CURSO DE EVALUACION DE PROYECTOS™

169




'« PAREDES MARCOS “COMO PREPARAR Y EVALUAR PROYECTOS DE
.~ FACTIBILIDAD”
e SANDOVAL RENE “FORMULACION DE PROYECTOS MINEROS”
e CARVAJAL FERNANDO “PROYECTOS DE INVERSION”
® AGRAMONTT JAIME “PAUTAS PARA LA FORMULACION EVALUACION Y
ADMINISTRACION DE PROYECTOS”
e ILPES “GUIA PARA LA PREPARACION DE PROYECTOS”
e ILPES “CONTROL DE LA EJECUCION DE PROYECTOS POR EL METODO
CRITICO”
e ONUDI “NORMAS PARA LA PREPARACION Y EVALUACION DE
PROYECTOS”
e MONJE JUAN “FORMULACION Y EVALUACION DE PROYECTOS”
e MARIO MURILLO “ESTADISTICA APLICADA A LOS PROYECTOS™
e COSS BU. “ANALISIS Y EVALUACION DE PROYECTOS DE INVERSION”

METODO DE ENSENANZA:

A medida que se vaya desenvolviendo la materia, los alumnos formularan y evaluaran sus
proyectos;

Finalizando, con la defensa de los mismos.

~ SISTEMA DE EVALUACION:
La evaluacion se realizara de la siguiente manera:

Presentacion de los Capitulos en Borrador 50%

Presentacion del Proyecto en original 25%

Defensa del Proyecto 25%
TOTAL 100%
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2. CONTENIDO MINIMO

PRACTICA EMPRESARIAL

OBJETIVO GENERAL

Esta materia tiene por objeto proporcionar a los alumnos un marco tedrico conceptual
practico en la aplicacion y desarrollo sobre: Juego de negocios: aplicacién practica de 1
planificacion estratégica, la formulacion y el control presupuestario, la toma de decisiones e
administracion, produccion, comercializacion y finanzas, definicion, evaluacion d
indicadores de gestion. ;

e Aplicacion practica de la planificacion estratégica.
e La formulacion y el control presupuestario.

e La toma de decisiones en administracion.

e Produccion.

e Comercializacion y finanzas — Definicion.

e Evaluacion de indicadores de gestion.

METODO DE EVALUACION /
Se utilizardn principalmente clases magistrales con exposiciones de docente y participacion
activa de los estudiantes sobre temas establecidos en el contenido minimo de la materia, as

mismo, se realizaran practicas e investigaciones para conocer y caracterizar a la
organizaciones publicas. privadas y otras. ;

e 3 EXAMENES PARCIALES 45%
e 1 EXAMEN FINAL 25%
e PRACTICAS 10%
e TRABAJO DE INVESTIGACION Y

CONTROLES DE LECTURA 20%
BIBLIOGRAFIA

* PODESTA, J. LUCHESA, H. “Diagnéstico / Evaluacion Sistematica de los Problemas de
la Empresa™ — Ed. Macchi, Bs. As.

* ICAP “Metodologia de Investigacion en Organizacion y Métodos™ San José de Costa
Rica. v,
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GESTION PUBLICA I
PROGRAMA MINIMO

"OBJETIVOS

_ Los estudiantes, al finalizar el modulo, podran:
1. Diferenciar los alcances de la gestion pablica a nivel de la administracion nacional,
Prefecturas y gobiernos municipales. :

* Analizar las politicas Gubernamentales en el actual contexto nacional e internacional

w1

Describir las estrategias de desarrollo implantadas en el pais en el presente sislo

&=

Comprender y relacionar los instrumentos de gestion gubernamental nacional. departamental
y nacional.

TEMA 1. Las Estrategias de Desarrollo del Estado Boliviano.
TEMA 2. Las reformas en el Estado Boliviano.
TEMA 3, Politicas gubernamentales,
- TEMA 4, La gestion en la Administracion Nacional.
- TEMA 8. L a gestion Publica en la administracion departamental.
- TEMA 6. La gestion piiblica en los gobiernos municipales

BIBLIOGRAFIA
a Documentos técnicos oficiales del sector publico boliviano, tales como: El Plan General de
~ Desarrollo Econémico y Social, el POA del Gobierno. el SISPLAN. SNIP, Estadisticas
Nacionales, Estrategias Sectoriales, Plan de Modernizacion del Estado. -
  ¢ Disposiciones legales vigentes: Constitucion Politica del Estado, Ley 1178, Organizacion del
~ Poder Ejecutivo, Ley de Participacion Popular, Ley de Descentralizacion Administrativa, Ley
de Privatizacion, Ley de Capitalizacion, Ley SIRESE, leyes de Reforma del Poder Judicial.
reforma tributaria y disposiciones complementarias. ‘ :
e El Programa Monetario, ¢l Plan de inversion nacional la politica fiscal. los acuerdos del
Gobierno de Bolivia con el FMI, BM, y otros organismos internacionales.

METODOLOGIA:

® Exposicion de catedra de forma integral y sistematica, mediante el uso del retroproyector y
- transparencias. Proporcion de material bibliografico especifico por cada tema. consistente en
aspectos teoricos, operativos y legales (disposiciones legales, instructivos. formularios,
manuales, etc.).
* Desarrollo de actividades practicas. de acuerdo a tematica.
® Invitacién y presentacion de especialistas y expertos de temas especificos.
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e Proyectos de investigacion aplicados al sector piiblico.
e Organizacion de Paneles, debates y seminarios, respecto temas afines a la materia.

SISTEMA DE EVALUACION
Dos examenes (cada 3 temas) 70 puntos ;

Practicas varias e investigacion 30 puntos
Total 100 puntos
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